PREGUNTAS Y RESPUESTAS SOBRE LA ENFERMEDAD POR
CORONAVIRUS (COVID-19)
Mayo 2020

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud
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éQué es el COVID-19?

« SARS-CoV-2 (del inglés Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2) es un
virus que pertenece a la familia Coronaviridae, causante de la neumonia por

coronavirus, enfermedad conocida oficialmente como COVID-19.
» Inicialmente, el virus fue llamado 2019-nCoV (del inglés 2019-novel coronavirus) o,

informalmente, coronavirus de Wuhan por haberse aislado por primera vez en esta

ciudad china.
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éQué es el COVID-19?

« SARS-CoV-2 no es un organismo vivo, sino que es un material genético
(ADN y ARN) cubierto de una capa protectora de proteinas denominadas
(capside), que al ser absorbida por las células de las mucosas (oculares, nasales o

bucales) las convierten en células agresoras y multiplicadoras.

« Como el virus no es un organismo vivo sino una molécula o particula, no se

puede matar, sino que se desintegra él por si mismo.

- El tiempo de desintegracion depende de la temperatura, humedad y tipo de

material donde reposa.
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¢Cuales son los sintomas del COVID-19?

Sintomas del
Coronavirus

Fiebre >38°C

Tos

MALESTAR - Malestar General
GENERA[ - Disnea (Sensacion de falta

de aire)

DOLOR DE

Rinorrea (aumento de
secrecion nasal)

Nauseas, vomito y/o diarrea
Perdida GUSTO U OLFATO
Cefalea

Avanzado=Neumonia
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¢Cuales son los sintomas del COVID-19?

Los sintomas del coronavirus Covid-19

Fiebre

Tos

Flema,
dificultad
para respirar

En las personas vulnerables debido a edad avanzada,
enfermedades cronicas o inmunodeficientes.

Sindrome de fatiga
respiracion dificil

Neumonia

Insuficiencia renal

Disfuncion multiorganica
con riesgo de muerte




¢Que debo hacer si tengo sintomas de COVID-19?

« El 80% de las personas se recuperan.

- Quédese en casa, aislese y vigile sus sintomas

¢ Cuando he de buscar atencion meédica?
. Si tiene dificultad para respirar, siente dolor/presion en el pecho
o si tiene fiebre (malaria y dengue)

e Si acude al centro de salud:

- Utilizar mascarilla si es posible

 Mantener distancia minima de metro y medio con el resto de

pacientes
* No tocar las superficies con las manos

e Llamar al servicio sanitario con antelacion
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¢Como se propaga?

- Persona a persona
« Gotas que salen despedidas de la nariz o la boca de una persona

infectada al toser, estornudar o hablar (+/- 2 metros).

« Las gotas pueden caer sobre los objetos y superficies: mesas,
pomos Yy barandillas.

« Otras personas pueden infectarse si tocan esos objetos o
superficies y luego se tocan los 0jos, la nariz o la boca.

- Importante lavarse las manos frecuentemente con agua y

jabon o con un desinfectante a base de alcohol.
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¢Como se propaga?

Detalles de los Sintomas y Propagacion

CUALES SON LOS SINTOMAS

Algunas personas infectadas no muestran ninguan sintoma, mientras
que para otros los sintomas pueden ser graves, incluso fatales.

inpdménudugmo'
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— V- COMO SE PROPAGA
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Mocox Py Ssracne Por contacto con personas infectadas o supreficies contaminadas
Tos seca : i
Disnea. ‘
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para respirar t
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¢Como se propaga?

¢ Cual es el ritmo de propagacion del virus?

Coronavirus
Una persona infectada puede =

contagiar a otras 2.2 personas,
en promedio

Gripe estacional SRAS Rubeola

1.3 personas 3 personas 12 personas
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¢Como se infecta?

¢ Como el coronavirus infecta al ser humano?

Espiculas
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Medidas de proteccion basicas contra el nuevo coronavirus

Mantener el distanciamiento social al menos un metro de distancia entre usted y
las demas personas, particularmente aquellas que tosan, estornuden y tengan

fiebre, para evitar el contacto con las gotas que contienen el virus.

Evitar dar la mano a las personas. Es mejor saludar con un gesto de la mano, una inclinacién

de la cabeza, una reverencia o el codo.
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Medidas de proteccion basicas contra el nuevo coronavirus

Seguir los consejos de las autoridades sanitarias pertinentes a nivel nacional y local
sobre la forma de protegerse.

Permanecer en casa si empieza a encontrarse mal, aunque se trate de sintomas

leves, hasta que se recupere-> Evitar los contactos con otras personas y visitas a
centros médicos

Sintomas Pued /
6 "' entre humanos  CIMAVRIOLO
Dificultad

) @
para respirar
Fatiga w

Medidas para reducir el riesgo de infeccion

M ar joi ©

Evitar contacto Lavado Distancia Cubrirse la boca
con personas de entre personas y la nariz
contagiadas manos

GRAFICO: Carlos 6. Kindelan
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¢Cuando lavarse las manos?

Antes de tocarte la cara Después de toser o Después de ir al bafio
estornudar

Antes y después de Antes de preparary Antesy después de
cambiar pafiales comer alimentos visitar o atender a

alguien enfermo

; .

Después de tirar la Después de tocar |as Después de estar en

basura manijas de [as puertas lugares piiblicos
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Lavado de manos

Mojese las manos con agua,

Qg

Frotese la palma de la mano derecha
contra ¢l dorso de la mano zquierda
entrelazando los dedos y viceversa.

a4 AN
G

Friotese con un movimiento de
rotacién el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palma de la
mano derecha y viceversa,

Séquese con una toalla desechable.

Deposite en la palma de la mano una
cantidad de jabon suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos.

X

Frotese |as palmas de las manos
entre si, con los dedos
entrelazados.

Fratese la punta de los dedos de la
mang derecha contra la palma de la
mans izguierda, haciendo un
movimiento de rotacién v viceversa,

10

Sirvase de la toalla para cerrar ¢l grifo.

Frotese las palmas de las manos

entre si.

Fraotese ¢l dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrdndose los dedos,

Enjudguese las manos con agua,

11
~ 4
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¢Es posible contagiarse por contacto con una persona
que no presente ningun sintoma?

« SI

« Solo 1 de cada 5 personas presenta sintomas graves.

¢Como podemos protegernos a nosotros mismos y a los
demas si no sabemos quién esta infectado?

« Lavarse las manos frecuentemente (con agua y jabon o soluciones
alcoholicas), especialmente después de contacto con personas enfermas o

SuU entorno.

- Mantener al menos un metro y medio de distancia entre usted y los demas.

« Cubrirse la boca y la nariz (pafiuelos desechables, tela, el hueco

del codo) y lavarse las manos lo antes posible.
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¢Se recomienda el uso de mascarillas médicas?

Recomendado principalmente en entornos sanitarios, primero LA HIGIENE DE LAS

MANOS Y EL DISTANCIAMIENTO FISICO.

« Trabajadores sanitarios: Las mascarillas médicas y tipo N95, FFP2 o equivalentes.
HAY QUE CUIDAR A LOS QUE NOS CUIDAN.

« Las personas enfermas leve: Deben aislarse en su
casa y usar una mascarilla médica, esto puede
ayudar para proteger de la infeccion a quienes estan
cerca.

Las personas enfermas que vayan al centro de salud
0 que salgan, deben llevar una mascarilla médica
OBLIGATORIO.

Las personas que cuiden en casa a un enfermo de

COVID-19 deben usar una mascarilla médica para

protegerse.
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Uso de mascarillas

; P » = . . o 0 ’ o 0 ‘ . . 0 0
Lavate las manos con agua y jabon Revisa que el tapaboca Chequed que el tapaboca Ponete el tapaboca cubiendo
antes de ponerte el tapaboca se encuentre en buen estado se encuentre del lado correcto ' ' el rostro desde el puente de la nariz

7 ' 7
Cubri completamente tu rostro o0 0 |

5 P s —
. 0 [ No toques el tapaboca
Sujetd bien el tapaboca ' desde el puente de la nariz hasta Reemplazd el tapaboca mientras lo uses.
alrededor de las orejas debajo del mentdn y asegurate si se humedece » Si lo hacés, lavate
de no dejar espacios ni huecos , ®“ las manos inmediatamente @
9B e _ 11
Sacate el ta_paboca desde ‘ Luego de usarlo, lava el .
atrés hacia adelante, viiaboc Infigdlatamiant Al finalizar, lavate las manos
desatdndolo o quitdndolo ‘ ApaICa NNGCISLaITeITS, con aguay jabdn
Giso en el lavarropas 0 a mano
con las manos limpias -
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https://www.infobae.com/tendencias/2020/04/14/paso-a-paso-como-utilizar-un-tapaboca-correctamente/

Como utilizar adecuadamente una mascarilla médica

Antes de tocar la mascarilla, lavese las manos.
Inspeccione la mascarilla para ver si tiene rasgaduras 0 agujeros
Oriente hacia arriba la parte superior (linea de la nariz)

Asegurese de orientar hacia afuera el lado correcto (Sano: color / enfermo: blanco)

S

Coloquese la mascarilla sobre la cara. Pellizque el borde rigido para que se amolde a

SU hariz

o

Cubra la boca y la barbilla

/. NO toque la mascarilla mientras la lleve

8. Después de usar la mascarilla, quitesela con las manos limpias; retire las cintas
elasticas de detras de las orejas manteniendo la mascarilla alejada de la cara y la
ropa, para no tocar las superficies potencialmente contaminadas de la mascarilla

9. Deseche la mascarilla en un contenedor cerrado después de su uso. No reutilice la

mascarilla en lo posible

10. Practique la higiene de las manos después de tocar o desechar la mascarilla.
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Uso de mascarillas

hitps://www.infotechnology.com/online/Como-ponerse-bien-el-barbijo-casero-para-no-enfermarse-al-salir-de-
casa-el-paso-a-paso-20200415-0008.hitml
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¢Qué debo hacer si he estado en contacto estrecho con
alguien que tiene COVID-19?

Contacto estrecho= vivir o haber estado a menos de un metro y medio de distancia de

alguien que tiene la enfermedad. Puede estar infectado.

- Zona de malaria o dengue y tiene fiebre: Busque ayuda médica

- COVID-19 positivo: Aislarse durante 14 dias.

« RECUERDE SIEMPRE:
« Utilizar mascarilla.
- Mantener distancia superior a un metro y medio con las demas personas.

* No tocar superficies con las manos y lavarse las manos frecuentemente.
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éQue significa aislarse?

Evitar infectar a otras personas de la comunidad, incluidos sus familiares.

« Quedarse en casa 14 dias, NO ir al trabajo, escuela, iglesia o lugares publicos.
« Ocupe una habitacion ventilada — al menos 1m distancia con los demas.

» Use utensilios de comida y aseo solo para Usted.

« VIGILE sus sintomas

¢Que debo hacer si no tengo sintomas pero creo que he
estado expuesto al COVID-19?
« Ud. Debe AISLARSE.
« En caso de poder permanecer en casa:
« Utilizar mascarilla.
« Mantener distancia superior a un metro y medio con las demas personas.
* No tocar superficies con las manos.
« Vigilar sintomas.
X° GEFomento



¢Cual es la diferencia entre aislamiento, cuarentena
y distanciamiento?

« Cuarentena: restringir las actividades o separar a las personas que PODRIAN estar

enfermas.

» Aislamiento: separar a las personas que ESTAN enfermas con sintomas y pueden ser
contagiosas.

« Distanciamiento fisico: Mantener una distancia de al menos un metro con los demas

SANOS. Es una medida general incluso si se encuentran bien.

¢Pueden los ninos o los adolescentes contraer COVID-19?

« S], tienen las mismas probabilidades de infectarse.
« Tienen menos probabilidades de desarrollar una enfermedad grave, con excepciones.
» Deben sequir las mismas pautas de cuarentena y aislamiento si existe el riesgo de que

hayan estado expuestos o si presentan sintomas.
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¢Qué puedo hacer para protegerme y prevenir
propagacion de la enfermedad?

1. Lavarse las manos a fondo y con frecuencia usando
un desinfectante a base de alcohol o con agua y jabon,
para matar los virus que pueda haber en las manos.

. Distancia minima de un metro y medio para evitar
recibir gotas y contagiarse.

. Evitar ir a lugares concurridos.

. Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca, al estar en
contacto con superficies y recoger el virus. Una vez
contaminadas, las manos pueden transferir el virus a

estas zonas y desde alli, el virus puede entrar en nuestro

cuerpo y enfermarnos.
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¢Quée puedo hacer para protegerme y prevenir
propagacion de la enfermedad?

5.

8

.9,

__fuentes fiables, como la OMS o las autoridades sanitarias locales y

Cubrirse la boca y la nariz con el codo flexionado o panuelo al
toser o estornudar. Desechar de inmediato el panuelo usado y

lavarse las manos para proteger a los demas.

. Permanecer en casa Y aislarse incluso si presenta sintomas leves
'\.(\tos, dolor de cabeza y malestar). Pedir a alguien que le traiga las
provisiones y las deje en su puerta.

Poﬁégﬁse la mascarilla al salir de casa, para no infectar a otras

‘personas.

S| tiené fiebre, tos y dificultad para respirar, buscar

I.a":t:en.qit'f:n médica,.

Mantenerse informado sobre las Ultimas novedades a partir de

nacionales. NO CREER TODO LO QUE LEA!!
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¢Existe alguna vacuna, medicamento o tratamiento contra
la COVID-19?

Hasta ahora ningun medicamento ha demostrado prevenir o curar esta
enfermedad.

No es recomendable automedicarse con ningun farmaco.

La OMS esta coordinando la labor de desarrollo de vacunas y
medicamentos para prevenir y tratar el COVID-19 y sequira
proporcionando informacion actualizada a medida que se disponga de
los resultados de las investigaciones.

Todo medicamento contra el COVID-19 que le proporcionen necesitaran

SuU consentimiento.
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Otras preguntas

ZCuanto tiempo transcurre entre la exposicion al COVID-19 y el desarrollo de

sintomas?

Alrededor de cinco o seis dias, pero puede variar entre 1 y 14 dias.

¢Queé relacion hay entre el COVID-19 y los animales?

Se propaga por transmision entre seres humanos.

La mayoria de estos tipos de virus tienen su origen en animales. El virus COVID-19 es
un nuevo virus en los humanos. La posible fuente animal del COVID-19 aun no ha sido

confirmada, pero se esta investigando.

NO HAY EVIDENCIA DE QUE LOS ANIMALES NO TRANSMITEN EL VIRUS A
LOS HUMANOS
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Otras preguntas

¢CUANTO TIEMPO PERMANECE ACTIVO EL
COVID-19 EN DISTINTAS SUPERFICIES?

L

Las superficies pueden o @ @
limpiarse facilmente con @

gt

desinfectantes domeésticos VIDRIO VADERA PLASTICO
; 5 DIAS 4 DIAS 3 DIAS

comunes que mataran el maximo
Virus. Q, .
e
e
& ®

/\
Cobre ACERO CARTON AIRE
hasta 4 horas 3 DIAS 24 HORAS 3 HORAS

maximo

Fuentes: MIH, |Journal of Hospital Infection, COC.

I
Politico.mx /
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Otras preguntas

(TIENES QUE IR AL MERCADO? ~ o
HAZLO DE FORMA SEGURA

1m
o . .
Guarda por lo menos 1 metro de distancia
' con otros. Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.
PS4
W/ Sies posible, desinfecta |la barra del
2 9 carrito o canasta, antes de tocarlas.
: Lavate las manos al volver a casa y después de
\ manipular y guardar las compras.

No se ha confirmado si COVID-19
se transmite a través de los
alimentos o sus empaques. ° BEFomento



Otras preguntas

ZComo debo lavar las frutas y las hortalizas?
Antes de tocarlas, lavarse las manos con agua y jabon.

Después, lavar a fondo con agua potable, sobre todo si se comen crudas.

¢Puedo contagiarme de COVID-19 por contacto con las heces de
una persona que padezca la enfermedad?

Hasta la fecha no se ha notificado ninglin caso de transmision por via fecal-
oral del virus de la COVID-19. Tampoco hay pruebas de que el virus del

COVID-19 sobreviva en el agua, incluidas las aguas residuales.
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Otras preguntas

COMO MANTENERTE SALUDABLE SIVIVES CON EL VIH

Aseglrate de tomar tu tratamiento del VIH
cada dia para suprimir la carga viral y aumentar
tus defensas.

Toma medidas de prevencién como el resto:

lavate las manos con agua y jabon, evita tocarte

la cara, y cubrete la boca al toser o estornudar.
Minimiza la exposicion al coronavirus:

sigue las recomendaciones de distanciamiento
fisico de tu pais.

Vacunate contra la gripe o influenza y contra
el neumococo.

Haz un plan para prepararte en caso de

gue tengas que quedarte en casa.

Habla con el profesional de salud responsable
de tu atencion sobre como continuar el
tratamiento o la consulta a distancia.
Aseglrate de contar con una reserva de

tu tratamiento para el VIH de al menos

30 dias de ser posible.

r—9 X
PR

Si tomas medicamentos para otras condiciones
previas, asegurate de tener una reserva en
caso de tener que quedarte en casa.

Cuida tu salud mental. Mantén el contacto
frecuente con amigos y familiares a traves

del telefono, chat, email o las videollamadas.
El distanciamiento es fisico y no social

Evita la exposicion excesiva a informacion
que pueda perturbarte. Informate a traves de
fuentes confiables.

Busca maneras de apoyarte mutuamente

con otras personas.

Come saludable, duerme bien y haz ejercicio
reqularmente en tu casa.

Si presentas sintomas de COVID-19,

contacta a tu proveedor de salud o al
nimero de teléfono asignado en tu pais.
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Otras preguntas

FORMAS DE AYUDAR A LAS PERSONAS MAYORES
Y/0 CON ENFERMEDADES SUBYACENTES L
QUE VIVEN SOLAS

Controle su salud en busca de sintomas,
preferiblemente por teléfono dado el riesgo de
transmision.

0

Si los visita, mantenga una distancia de
al menos 1 metro y evite el contacto
fisico (darse las manos, abrazos).

Haga por ellos las compras de alimentos,
medicamentos y otros suministros.

Aseglrese de que tengan un stock de al menos
un mes de sus medicamentos regulares en caso
de que tengan que quedarse en casa.

Ayudelos a conectarse con médicos, vecinos,
amigos y familiares si es necesario.

Recuérdeles que se laven las manos con frecuencia,
mantengan limpios los objetos y las superficies, y eviten
el contacto fisico con las personas enfermas.

Haga un plan en caso de gque caigan enfermos y establezca como se
organizara el transporte para buscar atencion meédica.

Aliéntelos a mantener un estilo de vida saludable: comer alimentos
nutritivos, dormir lo suficiente, no fumar, mantenerse activo, limitar el

consumo de alcohol y seguir los consejos médicos.

Sea amable y muestre empatia. Hable y escichelos. Aylidelos a
sobrellevar el estrés y la soledad. Una vez que termine la pandemia,
ivolverdn a abrazarse!

Si su ser querido estd en un hogar para adultos mayores,
evite las visitas. Use el teléfono, el chat, la video llamada o el

email para mantenerse en contacto. @ GEFomentO




Como ayudar a los niios a gestionar el estrés
durante el brote de COVID-19

Sintomas de estrés en los nifios: dependencia, preocupacion, enfado o agitacion.

« Mostrarse comprensivo, escuchar sus preocupaciones y ofrecer mas amor y atencion.

« Dedicarles mas tiempo y atencidon. Escuchar a sus hijos, hablarles con amabilidad y
tranquilizarles.

« Organizar momentos de juego y relajacion.

« Mantener a los nifos cerca de sus padres y familia y evitar separarlos de las personas que se
encargan de su cuidado.

» Mantener rutinas y los horarios habituales.

« Explicar lo que ha pasado y cual es la situacién actual y dar a los nifios informacién clara sobre

cdmo pueden reducir los riesgos de contraer la enfermedad.
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Otras preguntas

COMO PONERSE EL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Identifique peligros y gestione riesgos. Busque el EPP necesario.
Vea donde se pondra y quitara el EPP.

Pida ayuda a un amigo o pongase delante de un espejo.
Descarte todo el EPP en un cubo de basura adecuado.

PASO 2

e e 1
I iaTar oy

Pdngase la bata. Pongase la mascarilla  Pdngase la proteccion ocular Pdngase los

quirdrgica o respirador.*  (gafas protectoras) o facial guantes (incluso
(protector facial).t sobre la mufieca).

*Puede ser una mascarilla quirdrgica o un respirador (N95 o similar), segun el nivel de atencidn.
En el procedimiento generador de aerosoles (PGA), use un respirador (NS5 o similar).
tPor ejemplo, visor, careta o gafas protectoras (considere la posibilidad de usar gafas antiempanante o un liquido antiempanante).
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Otras preguntas
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Otras preguntas

COMO QUITARSE EL EPP

« Evite la contaminacion para usted mismo, los demas y el entorno.
 Quitese primero los elementos mas contaminados.

PASO2 /

Quitese los guantes y
luego la bata.

PASO 4 /

Quitese la mascarilla

Higienicese las

manos.

Quitese la
proteccion ocular,
desde atras hacia

adelante.

PASO5 /

quirdrgica o respirador,
desde atras hacia adelante.

Organizacion
Mundial de la Salud

Higienicese las
manos.

Conocelo. Preparate. Actua.
www.paho.org/coronavirus
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Otras preguntas

MANEJO SEGURO DE CUERPOS

DE PERSONAS FALLECIDAS POR COVID- 19
ORIENTACION PARA TRABAJADORES DE LA SALUD

= ~ Realice la higiene de manos

Siempre que entre en contacto con el fallecido
0 sus alrededores

Use el equipo de proteccion personal (EPP)
Guantes, mascarilla médica, bata de manga larga y

proteccidn ocular

=
E [~ Envuelva el cuerpo con tela u otro material

para transportar
Las bolsas para cadaveres no son necesarias

Mueva el cuerpo a la sala mortuoria
lo antes posible

Mantenga el manejo vy el movimiento del cuerpo al minimo

Guantes, mascarilla médica, bata de manga larga y
proteccion ocular

ﬂ Asegurese de que el equipo de transporte use EPP

Nota: no 52 reguiere ningun vehioulo especial para transportar el cuerpo
=En caso o proced imienins genaradores de sarmsoles jpor eiempln, erubackdin o sstopsial, uso mascarillas MN-YE o

un respirader eou ivalinbd. Oa b conbrarss, 200 5o mecasiia protecite Tacial sl anisis & nesgqo di salpicaduras da
loes Misidos corporalies O Seoreci ones 0ol pRoiante om el cuerpa O la cars 3l parsonal

Conédcelo. Prephrate. Actin. X° GEFomento




Gracias por su atencion

PREGUNTAS
X GEFomento

Toda esta informacion esta disponible en la
pagina de la OMS

https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-
2019/advice-for-public/g-a-coronaviruses

www.gefomento.eu
www.gefomentocovid.com



https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
http://www.gefomento.eu/
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